
牛 来 千 鶴 ごらい・ちづる
株式会社ソアラサービス
代表取締役社長

教科書出版社を結婚出産退職後、専業主婦業を経、企画会社に勤務し 年に独立。
年、シェアオフィス「広島SOHO‘オフィス」を開設し（有） 総研設立。
年（株）ソアラサービスに社名変更、「広島SOHO’オフィス」を移転・拡張しシェアオフィス

【 ＠ ビジネスポート】をオープンした。
ここを拠点に人と企業を繋げ、地場企業とクリエイターとのコラボ商品開発、創業支援、プロ紹介、
セミナー情報サイト等、地域の「人」「企業」を元気にする事業を推進している。

年、「製造業の連携×クリエイター」による観光客向けブランド【 】発表。

■オフィシャル■
・広島県総合計画審議会委員・広島県男女共同参画審議会委員・広島市男女共同参画審議会委員
・公立大学法人県立広島大学 経営審議会委員・財団法人広島市産業振興センター 理事
・広島県農林水産局 ビジネスブレイン・独立行政法人中小企業基盤整備機構 経営支援アドバイザー
・公益財団法人ひろしま産業振興機構 創業サポーター
・財団法人広島市中小企業支援センター起業支援アドバイザー・中小企業庁ミラサポ専門家
・「キャンパスベンチャーグランプリ中国」審査員・「東広島発！ものづくり逸品」認定審査委員

■賞 暦■
第 回ニッポン新事業創出大賞「支援部門特別賞」（日本ニュービジネス協議会連合会）
第 回 女性新ビジネスプランコンペティション「女性起業優秀賞」（日本政策投資銀行）
第 回ハイ・サービス日本 選（日本生産性本部サービス産業生産性協議会）ほか

■メディア■ クローズアップ現代 ほか
2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

●プロフィール

広島に “あったらいいな” をカタチに

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

【牛来千鶴 実績紹介】
ごら い
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１ 起業の経緯

2014  SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

●会社概要

■概要■
資本金： 万円

社員数 ： 名
主要株主：広島銀行、広島電鉄、メディア中国 ほか

ウザ

❶シェアオフィス

❷ビジネス
支援❸商品開発

起業家やクリエイターのための
共同利用型オフィス

地場企業とクリエイターの
コラボレーションによる
商品開発・地域商社的役割

創業支援、プロの紹介、
起業家が指導する講座、
セミナー情報サイト ほか

～広島に”あったらいいな”をカタチにする～
「株式会社ソアラサービス」

ビジョン 世界と繋がる広島のビジネス拠点

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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●広島SOHO’クラブ設立

●コンセプト＝人肌感覚の交流

●目の前の
「あったらいいな」をカタチに

全ての事業に
繋がる基盤

■ 交流の場づくり
ならではの悩み解決のため、「ここに来れば

元気になれる場」が ”あったらいいな” と、 の
ための交流会を立ち上げた。
延べ参加数は 人超。

仲間たちの協力を得ながら、 年余、ボラン
ティアで続けた。

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

●起業の理由

●自宅で仕事をして感じた不便

●起業した仲間たちの声

の
“あったらいいな”を
カタチに

■はじまりは自宅の一室から
個人事業主からスタート

専業主婦がパートからスタートし、企画会社で経験
を積んで販促プランナーとして独立。自宅で仕事を
スタートした。その時に自身が直面した「悩み」や
「困った」を解決すれば、目の前の仲間たちもきっ
と喜ぶに違いない。そんな思いで”あったらいいな”
を一つひとつカタチにしてきた。

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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●夢に向かって

■夢の オフィス 現 ＠ を発表
当時は、手作り感覚の小さな共同オフィスを創る
ことが精一杯。しかし、いつかは実現させたいと
いう思いで「夢の オフィス」を仲間の前で
発表。この時は全く夢物語だったが、信じて伝え
続け、出資者を集めて実現させた。

【交流の場】【オフィス】【仕事を繋ぐ場】【創造の場】【養成の場】が
集まるビジネス拠点を創り、有機的に関わり合うことで相乗効果をあげ、
地域に新たな活気を生む。

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

●広島SOHO’オフィス開設

●人・情報が集まる場づくり

●仲間と出逢える場づくり

大切にしたのは、
目の前の空気に
詰まった、
見えない価値

■初期投資 万円でスタート
自宅で仕事を始めたものの自分のオフィスが欲しい。
しかし大金が要る。
数人でシェアする共同オフィスが ”あったらいいな”
と思いつき、中古の机や椅子を集めパーティションを
手作りし、わずか 万円の初期投資で始めたのが、
現「 ＠ ビジネスポート」の前身である「広島
SOHO’オフィス」

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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●「 ＠ ビジネスポート」
資金 地場大手企業等からの出資 万円・自己資金 万円・金融機関からの借り入れ 万円

●夢がカタチに

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

２ ＠ ビジネスポート
ー“あったらいいな”をカタチにする広島のシェアオフィス－

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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ブースや個室「57室」+コワーキング「44席」

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

約1,500㎡の大型シェアオフィスに 62社（約100人）が入居

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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３ ＠ のビジネス支援
ー創業機運醸成から起業、ビジネス継続まで幅広く支援－

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

無料で使える共有スペース

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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セミナー情報の発信をWebで支援

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

■スキルミガキ広島
広島のセミナー情報を無料で掲載できるポータルサイトを開設。
講師業などの集客に役立っている。

独立系プロを企業と繋ぐ

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

■ プロフェッショナル広島 ※約 人のプロが登録
広島で活躍するプロを企業に繋ぐコーディネート事業。

で請け負って下請として依頼するのではなく、直接繋ぐしくみを構築。
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人材育成・創業支援事業の実績
・弟子入り型即戦力養成プロジェクト（ 年～ 年 月）
・「ひは。」ひろしま はたらく プロジェクト（ 年 月～ 年 月）
・専門職マイスター・チャレンジプロジェクト（ 年 月～ 年 月）
・広島県パッケージ型創業支援業務：起業家向け共同オフィスを活用した
独立・開業・第二創業支援「 ＠ 」（ 年 月～ 年 月）

・広島市新成長ビジネス等人材育成サポート事業実施業務（広島県緊急雇用対策基金事業）
（ 年 月～ 年 月）

・広島市「創業支援事業計画」参画事業 創業支援事業者補助金採択
コワーキング型創業支援制度「 」 （ 年 月～ 年 月）

・広島市「創業支援事業計画」参画事業 創業支援事業者補助金採択
創業・事業拡大応援プロジェクト「 」 （ 年 月～ 年 月）

・広島市「創業支援事業計画」参画事業 創業支援事業者補助金採択
創業支援プログラム （ 年 月～ 年 月）

・広島市「創業支援事業計画」参画事業 創業支援事業者補助金採択
創業支援プログラム「 ！」 （ 年 月～ 年 月）

・広島市「創業支援事業計画」参画事業 創業支援事業者補助金採択
創業支援プログラム「 」 （ 年 月～ 年 月）
創業機運醸成プロジェクト「 」 （ 年 月～ 年 月）

・広島市「創業支援事業計画」参画事業 創業支援等事業者補助金採択
創業機運醸成プロジェクト「 ！」 （ 年 月～ 年 月）

・三次市「女性活躍推進プラットフォーム業務」受託 ～ 年
2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

創業・ビジネスセミナーの開催
■起業家と連携して企画
起業家と同じ目線かつ専門家の視点による、支援メニューの企画・実行

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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地場企業とのコラボによる商品開発

■成功報酬型の商品開発 ※累計 プロジェクト
＠ は「企画」「デザイン」「ネーミング」「 」を担っている

【べっぴんうどん
おつるさん】

<ひまわりフーズ>

商品開発の例

県産の生乳入り
【白もみじ】
やまだ屋

県産レモン餡
【ビクトリー饅頭】
やまだ屋

県産夏いちご入り
【朱 あか もみじ】

【瀬戸内ちりめ
んアンチョビ】
作田水産

瀬戸内和風だし
【広島菜キムチ】
山豊

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

４ ＠ から生まれたモノ
ー地場企業とクリエイターを繋ぐ 地域商社的役割－

▲「中小企業白書2013年版」

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

- 136 -



やまだ屋 × こだま食品 × ＠

県内産トウガラシの粉末を使った
健康志向の広島みやげ

＠ 「モノづくりプロジェクト」が企画提案して商品化。

もみじ饅頭の老舗 株 やまだ屋と、唐辛子を生産～加工する

有 こだま食品とのコラボレーションにより【黒もみじ】の

第二弾となる広島みやげとして、 年 月、販売を開始。

発売初月、 か月で 万円を売上げた。

※現在はイチゴ餡へリニューアル

事例❷「赤もみじ」

地元企業とコラボし、成功報酬型の新しい仕組みによる商品開発第二弾。
＠ が企画・デザイン・ネーミング・販促を担った。

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

新パッケージ

事例❶「黒もみじ」

やまだ屋 × 山本粉炭工業 × ＠

竹炭パウダーを使った
健康志向の広島みやげ

＠ が企画提案して商品化。

もみじ饅頭の老舗である 株 やまだ屋、高品質な国産竹炭
を製造する 有 山本粉炭工業とのコラボレーションにより、
新しい広島みやげとして、 年元旦、販売を開始。

初年度売上げ目標 万円をクリア、黒ごま餡へリ
ニューアルした現在も続いている。

地元企業とコラボし、成功報酬型の新しい仕組みによる商品開発第一弾。
＠ が企画・デザイン・ネーミング・販促を担った。

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

新パッケージ
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砂をご祈祷

【自社商品】宮島伝説「守り砂」

大聖院 ×広島工業大学×對馬デザイン事務所× ＠
安芸の宮島では、その昔、旅人が道中の無事を祈って宮島の砂を持ち帰り、
無事に旅ができたお礼にと、故郷の砂を持って再び宮島を訪れたとか。
その古くからの言い伝えを現代にアレンジした『守り砂』を で製造販売。

願いが叶ったら返納
2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

山豊 × ＠

しゃきっとした広島菜の食感と、
ピリっとしたやさしい和風ダシがマッチ

地域産業資源活用事業として国から認定された瀬戸鉄工
（呉市）の新技術「瞬間高温高圧焼成法」で抽出した、
うまみたっぷりの小魚粉末の出汁と、広島県世羅町産唐辛子
粉末を利用。これらを、山豊の長年培われたノウハウによる
工夫で試作を繰り返し商品化した。

年 月「農商工等連携事業計画」認定

年夏、本格発売
年より全国展開

地元の漬物製造販売企業とコラボし、中元、歳暮、贈答、土産用に成功報酬型で
商品開発。 が企画・デザイン・ネーミング・販促を担った。

事例❸「広島菜キムチ」

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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「広島の製造業」連携 ×「クリエイター」で観光客向けグッズを創り、
販売する広島土産ブランド。
ソアラサービスが地域商社的な役割を担って商品を開発し販売している。

世界へ届ける広島発の ブランド「 」

金
属

木
工

樹
脂

ガ
ラ
ス

筆 布 紙 針

「地球」をモチーフとした新ブランド設立
が商社的な役割を担い、広島土産の新商品を開発・販売

クリエイター(商品企画・販促のプロ)

文具食器インテリアアクセサリー 玩具

■ とは

広島を訪れる観光客
2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

ー 広島の「製造業の連携」×「クリエイター」による －

５ 観光客向けの新ブランド構築

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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販売価格 円 税別
トーホー株式会社 広島市 × 金具 智子

ビーズを使ったポストカード。トーホーのグラスビーズは国内シェア ％。
品質の良さは海外市場での評価も高く世界一のグラスビーズメーカーとして、
国内だけでなく世界各国の人々に認められている。

■ 商品例

●折り鶴ビーズポストカード

世界へ届ける広島発の ブランド「 」

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

■ 商品例

販売価格 円～ 円（税別）
有限会社馬場プラスチック 東広島市 × 金具 智子

プラスチック成型で、スタイリッシュな折り鶴を表現。
広島ならではの、マツダ車にちなんだ塗装などをほどこした
ピアスやネックレスなどのアクセサリー・雑貨。

●折り鶴チャーム

世界へ届ける広島発の ブランド「 」

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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■ 商品例

●広島針ソーイングセット

世界へ届ける広島発の ブランド「 」

販売価格 種 各 円（税別）

チューリップ株式会社（広島市）×池田菜鳳子

生産量日本一の広島針。
一本一本に“こころ”をこめて作られた広島針などをセットにし、
コンパクトで持ち運びにも便利な、可愛らしいデザイン缶に詰めた。

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

■ 商品例

●金箔の折り鶴栞

世界へ届ける広島発の ブランド「 」

販売価格 色 各 円（税別）
株式会社歴清社（広島市） × 株式会社河内（広島市）×対馬肇

日本の伝統的工芸技術である箔押しを用いて作った洋金箔紙（真鍮箔）と
パッケージ印刷会社の加工技術を融合した折り鶴栞 ブックマーク 。
優美な 色を展開。

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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■ 商品例

● 蝶ネクタイ
● ポケットチーフ

世界へ届ける広島発の ブランド「 」

たう「 」じゃけん「 」等の広島弁や、「牡蠣」「お好み焼き」
「筆」等をさりげなくデザインした オリジナルの布を、
可愛い小物に。

ポップジャパン株式会社（広島市）×コンセプトワーク × 川平早紀

蝶ネクタイ 販売価格 種 各 円（税別）
ポケットチーフ 販売価格 種 各 円（税別）

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

■

●折り鶴フォント

世界へ届ける広島発の ブランド「 」

株式会社地域デザイン研究所
納島 正弘

折り鶴を文字に。
平和を象徴する折り鶴をモチーフと
したオリジナルフォント。
アルファベットの大文字・小文字・
数字を平和の象徴である「折り鶴」
で表現。
色とりどりのカラーは折り紙をイメ
ージ。一文字一文字に個性が光り、
どんなプロダクトにも応用できる。

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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■ 商品例

●折り鶴再生紙ノート 金の翼 銀の翼

世界へ届ける広島発の ブランド「 」

世界中から広島平和記念公園へ贈られる、
年間約 万羽を超える千羽鶴を再利用した「折り鶴再生紙」。
その平和への想いがつまった「折り鶴再生紙」を表紙から本文の用紙まで
すべてに使用。

第一美術印刷 × 対馬デザイン事務所

各 円（税別）

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

■ 商品例

●廣島ノ酒粕入炭酸ミスト 鶴ツル

世界へ届ける広島発の ブランド「 」

全国でも有数の酒処である広島の酒粕エキスと高濃度炭酸ガスを
含んだミスト化粧水。栄養豊富の酒粕と炭酸が肌に作用し、
しっとりツルツルのお肌へ導く。

シーオーツープラス株式会社 × 有限会社ペンギングラフィックス

円（税別）

炭酸美容家 髙橋 弘美

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.
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■ 商品例

●折り鶴再生紙カードケース

世界へ届ける広島発の ブランド「 」

手漉きならではの暖かみある折り鶴再生紙と、無垢の端材を使った異素材の
コンビネーション。カードが取り出しやすいよう収納口を大きく開くように
設計し、サイドから見ても紙が綺麗に重なり合うよう計算。
ベーシックのホワイトとクラフト紙をベースに作られたブラウンの 種。

ファニー作業所 ×

各 円（税別）

2020 SO＠R  Service Inc. All Rights Reserved.

■ 商品例

●折り鶴再生紙アロマディフューザー

世界へ届ける広島発の ブランド「 」

折り鶴再生紙をひとつひとつ折り込み、国内外から日本の花として愛されて
いる桜の花を繊細に表現。天然香料 ％の香りは、安らぎや新しい息吹を
感じる、すっきりとした印象の“ 平和)”と、柔らかく穏やかな甘さと
爽やかさを感じる“ 愛)”をテーマとした。

株式会社 × 株式会社河内 ×

各 円（税別）
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■海外への発信
世界へ届ける広島発の ブランド「 」

ボッテガ社 ×
「 スプマンテ」チャリティコラボ

イタリアの酒造メーカー「ボッテガ社」とコラボレー
ション。ボッテガ社が広島と平和のために製造した
チャリティ商品「 スプマンテ」
と、 のオリジナル折り鶴ワインチ
ャームをセットにした限定品。
★ 収益の全ては広島市の平和推進事業に寄付

【ボッテガ社について】
北イタリアで蒸留酒グラッパとスパークリングワイン・プロセ
ッコを造る酒造メーカー。原料からパッケージまでのすべてを
自らの手で作り「伝統×品質×デザイン」が強み。
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年 月 ウィーン国際センターにて
ボッテガ社がグラスアート展を開催した際、コラボ
ワインと共に の折り鶴ワインチャ
ームも展示された。また、その折にボッテガ社を訪問
し、ベネチア新聞社より取材を受けた。

広島から世界へ
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■ビジョン
ー 広島の「製造業の連携」×「クリエイター」による ー 観光客向け 新ブランド構築プロジェクト

●世界に広がる 広島ブランド
世界に認知されるブランドにして海外の販売箇所も多数に。
広島のモノづくり企業の可能性とクリエイターの活躍の機会を広げ、
広島を更に活性化する。

●世界と繋がる の拠点
「地球」をテーマに世界各地とのコラボ商品を開発してフェアトレードに
繋げる拠点として海外との交流を促進。
また、国際平和都市 らしい支援活動も行い社会に貢献する。

世界へ届ける広島発の ブランド「 」
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■販売店舗
世界へ届ける広島発の ブランド「 」

広島・関東・海外など 店舗で販売。
【広島県内】
広島平和記念資料館 ミュージアムショップ
平和記念公園 レストハウス
おりづるタワー 階 物産館「人と樹」

しま商店
広島駅 おみやげ街道

エディオン蔦屋家電
東急ハンズ 広島店 階
市町村情報センター ひろしま夢ぷらざ
縮景園 売店「泉水亭」
つばめゆうびん
ひろしま美術館 ミュージアムショップ
広島市現代美術館 ミュージアムショップ
広島県立美術館 ミュージアムショップ
生活彩家 クラウンプラザホテル広島店
生活彩家 リーガロイヤルホテル広島店
生活彩家 広島市役所店
生活彩家 グランドプリンスホテル広島店
福屋 八丁堀本店 階
マツダリビング（マツダ株式会社本社敷地内）

【関東】
広島ブランドショップ
東京中央郵便局

【オンラインショップ】 外部サイト
マーケット ※国内

※海外

広島中郵便局
広島中央郵便局
広島東郵便局
広島西郵便局
宮島 離れの宿
宮島口 しかとレモン
みやじまぐちの思い出 （えぴろ）
安芸グランドホテル
宮島サービスエリア 上り線
元祖もみじまんじゅう 博多屋
佐々木文具店
酒と器 久保田

広島店（国内線 搭乗待合室
おみやげ街道 西条（ 西条駅）
豊栄くらす
ひろしま国際プラザ レストラン「ラコルト」売店
酒商山田 八丁堀店

＠ ビジネスポート ロビー

【パリ】

【ミラノ】
HANDS ON DESIGN  ※2018.Xmas期間

【ポートランド】
GARDEN  ※2020.8月イベント期間
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